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[1]1 Segundo o Censo
Demografico, IBGE
(2000), a parcela 14,5%
da populagao representa
24,5 milhdes de
brasileiros, que possuem
algum tipo de deficiéncia:
8,3% Deficiéncia Mental,
4,1% Deficiéncia Fisica,
16,7% Deficiéncia
Auditiva, 48,1%
Deficiéncia Visual e

22,9% Deficiéncia Motora.

introbucao

As cidades contemporaneas cada vez mais vém perdendo o carater
publico de seus espacgos. A palavra publico tem origem do latim
publicus, que significa “o que diz respeito a todos”. Hoje, muitos dos
chamados espagos publicos se tornaram espagos residuais, sem uso,
e de pouca apropriacao e identificacao por parte da populagao, devido
a falta de manutencdo por parte dos 6érgaos responsaveis, dificil
acessibilidade, caréncia de equipamentos, aumento da violéncia
urbana, entre outros. Verifica-se, entao, a presenga massiva de
espacos semipublicos: areas sociais de grandes condominios, clubes,
shoppings centers, etc. Pode-se dizer que esses espacos sdo, na
verdade, extensbes dos espacos privados, ja que n&o abrigam a
populagdo em sua totalidade, segregando os individuos tanto
espacialmente quanto socialmente.

Dentro da categoria de espaco publicos encontram-se 0s espacos
publicos livres, que podem ser definidos como aqueles nao edificados
e nao contidos em edificacdes. Esses espacos exercem variadas
fungdes formais e funcionais na cidade, sendo muitos deles espacos
de lazer e integracdo, que incorporam areas verdes, favorecendo a
salubridade e melhorando o micro-clima urbano. Dentre essas
diversas fungdes, destacam-se: fungao social (proporcionam encontro
e lazer e promovem a socializagdo dos individuos); funcao
organizacional (organizam a infra-estrutura da cidade e configuram o
desenho urbano); funcao ecoldgica (estruturam areas de protecao
ambiental) e fung&o cultural (por meio do fortalecimento da identidade
local). E fato, assim, a importancia de sua existéncia nas cidades, ja
que atuam como elementos organizadores e agentes socializadores,
contribuindo para o aumento da qualidade de vida da populagéo.

Devido ao seu suposto carater democratico, nos espacos livres
publicos, toda e qualquer pessoa deveria ter seu acesso garantido.
Porém, a existéncia de barreiras fisicas e informativas dificulta ou limita
0 uso do espacgo para uma parcela da populagéo, descaracterizando o
conceito de espago publico. Esta parcela, cerca de 14,5% da
populagao brasileira - segundo dados do Censo Demografico, IBGE
2000" - possui algum tipo de deficiéncia: fisico-motora, cognitiva ou
sensorial, e, grande parte dela ndo tem acesso e efetiva participacao
nas diversas atividades realizadas nos espacos publicos.

Frente a essa realidade, € de responsabilidade dos arquitetos,
engenheiros e planejadores da cidade a elaboracdo de espagos
acessiveis, que permitam a participagdo de todos, garantindo assim
uma das condicbes fundamentais para a inclusdao social: a
acessibilidade espacial.
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Nesse contexto, o Desenho Universal se apresenta como uma
filosofia de projeto que visa a criagdo de espacos livres, edificagdes
e produtos, considerando na sua elaboracao a diversidade humana.
O D.U. traduz, portanto, uma atitude de inclusdo social dos
profissionais responsaveis pelos projetos.

No projeto de um espaco livre publico, o Paisagismo também pode
ser utilizado como instrumento de inclusdo, a partir de um projeto
que atenda as diferentes necessidades humanas (incluindo
interesses e caracteristicas culturais) para a composi¢cao da
paisagem, edificada ou nao.

Trabalhando com espécies vegetais e materiais de diferentes cores,
formas, texturas e odores, o Paisagismo permite explorar o uso dos
sentidos, potencializando assim as habilidades perceptivas dos
usuarios e permitindo maior apropriacéo das areas livres publicas,
principalmente por aqueles que apresentam algum tipo de
deficiéncia.

O presente trabalho, resultado da pesquisa “Desenho Universal
aplicado ao Paisagismo™?, ao estreitar os temas Desenho Universal
e Paisagismo visa a elaboracdo de espacos livres publicos
acessiveis atodos.

Alonga tradigéo do grupo PET/ARQ/UFSC em pesquisas nos temas
de Acessibilidade e Desenho Universal possibilitou a realizagao
deste trabalho, ja que por meio dos conhecimentos adquiridos
nessas duas areas pbdde-se explorar um campo ainda inédito nas
linhas de pesquisa do grupo: o Paisagismo.

A pesquisa foi desenvolvida pelos bolsistas do grupo PET
(Programa de Educacdo Tutorial) do curso de Arquitetura e
Urbanismo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
orientada pela professora doutora Vera Helena Moro Bins Ely, do
departamento de Arquitetura e Urbanismo da UFSC, e pela arquiteta
paisagista Juliana Castro Souza, contando também com a
colaboragao da arquiteta Vanessa Goulart Dorneles, Me. Entre os
principais objetivos da pesquisa, estao:

. Compreender as restricdes sofridas pelos diversos usuarios
no uso do espaco livre e, a partir desse conhecimento, buscar
solugbes projetuais que as amenizem e permitam o0 uso,
deslocamento, comunicacao e orientacdo no ambiente;

. Conhecer os tipos de vegetacdo mais adequados para a
regido de Floriandpolis e suas fungdes, bem como os materiais
usualmente empregados em projetos paisagisticos;

" Investigar como a vegetagcdo e outros materiais podem
configurar projetos paisagisticos de forma a potencializar as

[2] A versao completa do
plano de pesquisa
encontra-se em

anexo ao fim deste
caderno.



habilidades perceptivas dos usuarios, trabalhando com
cores,formas, texturas e odores;

= Desenvolver e disponibilizar um material didatico que
sintetize todo o conhecimento adquirido, de forma a auxiliar a
comunidade académica e profissionais da area no projeto de
espacos livre publicos.

O desenvolvimento da pesquisa foi dividido em quatro etapas. A
primeira etapa, de embasamento tedrico, proporcionou os primeiros
contatos entre os temas Acessibilidade, Desenho Universal e
Paisagismo, por meio do estudo de bibliografias especificas nas
areas (livros e artigos cientificos, dissertacdes de mestrado e teses
de doutorado).

A segunda etapa consistiu na sistematizacdo do conhecimento
adquirido na analise documental, e compde os capitulos 1, 2 e 3
deste caderno. Nessa etapa foram elaboradas as “Tabelas de
Necessidades Espaciais do Usuario” - que identificam as restricoes
sofridas por diferentes usuarios no uso de espacos livres publicos e
as respectivas necessidades espaciais - e as “Tabelas de
Sensacbes” - que interpretam imagens de composi¢cdes vegetais,
identificando as sensacgdes provocadas nos usuarios por meio de
estimulos dos diferentes canais sensoriais.

Na terceira etapa realizou-se um levantamento expedito de
espécies vegetais mais encontradas e adequadas a regido de
Floriandpolis. Identificaram-se os diversos atributos sensoriais e
funcionais presentes em cada espécie. Todas essas informacdes
foram organizadas nas “Fichas de Vegetagcao”. Da mesma maneira,
nas “Fichas de Materiais” levantaram-se as caracteristicas
sensoriais e funcionais presentes em diversos materiais (pisos,
revestimentos, entre outros) utilizados em projetos paisagisticos.
Esta etapa resultou nos capitulos 4 e 5 deste caderno.

A ultima etapa do trabalho contou com a finalizagdo deste caderno
didatico e sua organizacdo em forma de CD-ROM (anexo ao fim
do caderno).

Ao longo deste processo, os resultados da pesquisa foram sendo
publicados em diversos congressos e eventos cientificos de
carater nacional e internacional.
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Fonte: http://pensamentoimpar.blogspot.com

| capitulo 1|
Paisagismo e besenHo universal

Este capitulo introduz os conceitos de Paisagismo e Desenho Universal, vinculando-os
com as atividades de lazer e os espacos livres publicos.






11. Da Paisagem natural a Paisagem construiba

Ao longo de sua evolugcao, a humanidade sempre interferiu no meio natural de
acordo com seus interesses. Na medida em que esses interesses se
modificaram, transformou-se também a forma da interferéncia humana na
paisagem. Portanto, além de ser resultado de um processo natural, a
construcado da paisagem é principalmente saldo da transformagc&o humana.
(CARLOS, 1992)

Na sua origem, o processo de intervengéo humana sobre a natureza aconteceu
de maneira integrada, sem gerar conflitos ou consequéncias graves ao meio. A
partir do momento em que a espécie humana deixa de ser coletora e comeca a
produzir o seu proprio alimento, inicia-se uma relagao de dominacao.

A intensa exploracao dos recursos naturais s6 foi possivel a partir do
surgimento dos primeiros assentamentos humanos, denominados “campos”.
Para Singer (1973, p.12), o campo € o lugar onde “0 homem entra em contato
direto, primario, com a natureza, dela extraindo as substancias que véao lhe
satisfazer as necessidades”. O campo é caracterizado por ser auto-suficiente,
Oou seja, sua populacdo ndo depende de outras sociedades para se
desenvolver.

No momento em que a sociedade humana atinge o estagio de civilizacao
urbana - quando a populagao passa a se dedicar a outras atividades além da
producao de alimentos - surge uma nova forma de organizagao: a cidade. Para
Singer, “esta s6 pode surgir a partir do momento em que o desenvolvimento das
forgcas produtivas é suficiente, no campo, para permitir que o produtor produza
mais que o estritamente necessario a sua subsisténcia. S6 a partir dai é que o
campo pode transferir a cidade o excedente alimentar que possibilita sua
existéncia.” (op. cit., p. 12-13).Dessa forma, o processo evolutivo das diferentes
sociedades, tanto rurais quanto urbanas, modificou a paisagem natural, que foi
sendo transformada ao longo da histéria, recebendo, portanto, as marcas de
todas as civilizagdes que nela co-existiram. Para Carlos (op. cit., p. 38), “a
paisagem nao so é produto da histéria como também reproduz a histéria, a
concepgao que o homem tem e teve do morar, do habitar, do trabalhar, do comer
e do beber, enfim, do viver”.

Aintensificacao da exploracao dos recursos naturais no advento da Revolucao
Industrial modificou a relagdo do homem com a natureza, configurando uma
dominagao nociva, responsavel por uma serie de problemas ambientais. Muitas
industrias passaram a se instalar em sitios naturais, diminuindo gradativamente
0s espagos verdes. Ao atrair grande contingente populacional vindo do campo,
as cidades sofreram elevado crescimento demografico, e como nao
apresentavam suporte estrutural para responder a demanda, transformaram-
se em verdadeiros caos urbanos, caracterizados pela poluigdo, falta de
saneamento basico, criacdo de corti¢os, entre outros.

Desenho Universal aplicado ao Paisagismo | Capitulo 1
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pela poluigao, falta de saneamento basico, criagdo de cortigos, entre
outros.

A falta de condicbes minimas para a sobrevivéncia nas cidades
ocasionou a reconstrugdo da paisagem natural por meio da
“Revolucao do Urbanismo”. Buscou-se o retorno ao campo e aos
espacos verdes por meio do equilibrio entre o crescimento
econdmico e os problemas sociais relacionados a paisagem.
Diferentes formas de desenvolvimento urbano foram criadas, entre

elas as Cidades-Jardins, surgidas na Inglaterra, no século XIX.

|
‘_Ln hworth

Girrden City,_ |

Figura 01: Plano urbano para Letchworth,
primeira cidade-jardim, assinado pelos
arquitetos-urbanistas Raymond Unwin e Barry
Parker.

Fonte: Garden Cities of To-Morrow. MIT, 1965.

O século XX é marcado também pelo surgimento de novas
organizagdes urbanas. Na década de 1980, a necessidade de
reorganizagao da paisagem devido ao crescimento desenfreado dos
suburbios nos Estados Unidos resultou no surgimento do Novo
Urbanismo, também conhecido como Urbanismo Sustentavel.
Trata-se de um movimento que apdia a criagdo de comunidades
menores, porém mais densas que os suburbios tradicionais, que
abriguem variadas fungdes, incorporando espagos de lazer,
comerciais, institucionais e de servico. O objetivo é reduzir o
deslocamento das pessoas, diminuindo assim a dependéncia do
carro e o consumo de energia gerado.

Este movimento, porém, recebeu inumeras criticas de planejadores
da cidade. Experiéncias concretas demonstraram que, muitas
vezes, por oferecer os servigos e as atividades necessarios, os
habitantes dessas comunidades acabavam segregados, ndo sé
espacialmente, mas também socialmente.

No Brasil ttm-se exemplos da utilizagdo deste mecanismo, entre
eles os bairros residenciais Alphaville?, vendidos como lugares que

Figura 02: Vista panoramica
atual de Letchworth.
Fonte:

www.tomorrowsgardencity.com

[3] Alphaville € uma
empresa particular do setor
imobiliario especializada em
gerir bairros e condominios
luxuosos. Possui 0 maior e
mais famoso conjunto de
condominios em cidades
pertencentes a Grande Sao
Paulo, entre outros locais.
Dentre eles, destaca-se o
Alphaville Barueri,
localizado na cidade de
Barueri, em Sao Paulo, cuja
construcao aconteceu na
década de 1970 pela
incorporadora Alphaville
Urbanismo. (Wikipédia,
2006)



Figura 03: Associacao Residencial
Alphaville 2, Barueri, Sdo Paulo.

Fonte: http://www.sar2.org.br

Figura 04: Aterro da Baia Norte,

Florianopolis, antes do aterro da baia

Norte.

Fonte: www.belasantacatarina.com.br

proporcionam aos seus moradores tranquilidade e maior contato
com a natureza. Diversos condominios fechados como este,
totalmente urbanizados e com segurancga reforgada, exercem hoje o
papel de uma cidade independente da cidade em que se insere, com
vida e recursos proprios.

Ao mesmo tempo em que novos bairros surgiam na periferia, a
necessidade de respaldar o crescimento populacional e organizar o
sistema viario nas areas ja consolidadas deu origem a projetos e
intervengdes nocivos a paisagem natural. E o caso da realizagao de
aterros sobre o mar, invasdo de areas de mangues e dunas,
ocupacao em faixas de areia e em encostas de rios por vias e
edificios, entre outras.

Desenho Universal aplicado ao Paisagismo | Capitulo 1
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Finalmente, pode-se afirmar que a paisagem se constroi
constantemente, paralelamente ao dindmico processo de formacéao
das cidades. Apaisagem é o registro de uma sucessao de momentos
historicos, e tende a revelar uma dimensao necessaria da producao
espacial: a dimensao do perceptivel, caracterizada pelos elementos
urbanos concretamente visiveis, como prédios, casas, ruas, favelas,
entre outros.

A paisagem da cidade é a dimensao de varios tempos, dotada de um
movimento que lhe é préprio, um “vai e vem” de carros e pessoas
que forma o modo de expressao da vida urbana. A paisagem é
humana, histérica e social: existe e se justifica pelo trabalho
humano, ou melhor, da sociedade. Paisagem é a manifestagcéo
formal do processo de produgao do espaco. (op. cit., 1992)

1.2. Paisagismo

A paisagem € constituida ndo somente por espacos livres, mas
também pelo relevo, construcbes, estradas, ag¢des humanas
decorrentes (como plantios e edificacdes) e pelo comportamento
individual e coletivo dos seres humanos. Portanto, sua construcao
nao € fruto apenas de um projeto paisagistico, e sim produto do
constante processo de transformacao a que estdo submetidos os
ambientes terrestres, por meio da intervengdo humana e pela
intervengdo da natureza (mudancas climaticas, geoldgicas, entre
outras). S0 esses 0s elementos que organizam a paisagem em um
periodo de tempo qualquer.

Muito se discorre sobre aimportancia da paisagem para uma cidade.
Justifica-se essa importancia relacionando-a com o nivel de bem-
estar proporcionado as pessoas.

No Brasil, a cidade de Curitiba, capital do Estado do Parana, é
conhecida pelo slogan de “capital verde”, por apresentar um dos
mais elevados indices de areas verdes do pais (51m? por habitante,
cerca de trés vezes mais que a area minima recomendada pela
UNESCO*). Ao mesmo tempo, segundo dados do Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD 2000), Curitiba é
classificada a cidade com maior qualidade de vida do Parana,
apresentando o maior IDH* do Estado e assumindo a 162 posi¢géo no
ranking nacional. Essa relag&do sugere que, sob o ponto de vista da
qualidade de vida nas cidades, a proximidade homem-natureza se
faz imprescindivel, num processo de urbanizacao onde a existéncia
de espacos verdes é cada vez mais rara.

Visando estabelecer esta proficua relacdo entre o homem e o
ambiente natural, surge um novo modo de concepgéao de paisagens:

[4] A Organizagao das
Nacdes Unidas para a
Educacgéo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) dedica-
se, entre outras tarefas, a
orientar os povos numa
gestao mais eficaz do seu
proprio desenvolvimento,
através dos recursos
naturais e dos valores
culturais, com a finalidade
de obter o maior proveito
possivel da modernizagéao,
Sem que por isso se
percam a identidade e
diversidades culturais

[5] O indice de
Desenvolvimento Humano
(IDH), um dos relatérios
produzidos pelo PNUD, é
uma média comparativa do
nivel de desenvolvimento
humano dos paises,
utilizando como critérios
varios indicadores, entre
eles a educacgéo,
longevidade, renda, bem-
estar.



o Paisagismo, agente estruturador dos espacos verdes e elemento
de composicao urbana intrinseco a configuragéo da paisagem.

Macedo (1999, p.24) define paisagismo como um termo que
“costuma ser utilizado para designar as diversas escalas e formas de
acao e estudo sobre a paisagem, que podem variar do simples
procedimento de plantio de um jardim até o processo de concepgéao
de projetos completos de arquitetura paisagistica como parques ou
pracas”.

Dessa forma, uma das principais fun¢des do paisagismo € promover
a retomada dos espacos verdes na cidade, oferecendo identidade
aos espacgos, requalificando-os e atribuindo-lhes novos signos
cénicos e funcionais. Para tanto a presenca de composicoes
vegetais nos espacgos livres €& fundamental ndo s6 para sua
demarcacao como referencial urbano, mas também para promover
diferentes percepgbes da paisagem, provocando variadas
sensagoes nos usuarios, por meio da diversidade de espécies e do
uso de seus atributos sensoriais, como cores, texturas, sons,
cheiros.

Figura 05: Cidade de Curitiba, Parana,
considerada uma “cidade-verde”.
Fonte: http://www.clickhoteles.com

Figura 06: Composigao vegetal com diversos
atributos sensoriais (formas, cores e texturas).
Fonte: BRADLEY-HOLE, Christopher. El jardin
minimalista. Ed.Barcelona: Gamma,2001.

Figura 07: Foto aérea mostrando demarcagéo
de area verde. Parque da Cidade, Porto,
Portugal.

Fonte: http://www.cidadedoporto.pcp.pt/wp-
content/uploads/2009/01/2020262.jpg
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1.3. esPacos livres e Lazer

Segundo Souza (2003), os espacos livres sao espagos projetaveis,
sendo, portanto, o principal foco de atencdo da arquitetura da
paisagem (ou arquitetura paisagistica). Para a autora, os arquitetos-
paisagistas muitas vezes sdo lembrados como aqueles que tratam
apenas dos espacgos verdes livres, e esta simples visdo muitas
vezes faz com que o conceito de espaco livre se superponha ao
conceito de area verde.

Os espacos livres, independente de se tratarem de areas verdes,
sao espacos nao edificados e nao contidos dentro das edificacdes.
Os espacgos que se caracterizam como livres, sdo: as ruas, os patios,
os largos, as pracgas, os parques, os terrenos baldios, etc. (SOUZA
apud MACEDO, 2003). Estes espagos geralmente possuem algum
elemento configurador, na area urbana este elemento pode ser o
préprio entorno, as vias e as edificagdes adjacentes.

E preciso entender que os espacos livres so livres de edificacdes,
mas nao livres de ocupacgao, o que Ihes atribui uma série de usos e
sua valorizagdo e apropriacdo ao longo da histéria das cidades.
(SOUZAapud COELHONETO, 2003)

Uma importante categoria dos espacos livres sdo as areas verdes,
definidas como aquelas cobertas por vegetacédo. Esses espagos
ganharam importante fungéo nas cidades, ja que, além de propiciar
o contato das pessoas com o meio natural, promovem a socializagao
por meio do lazer.

Figura 08: O Rinku Park, localizado na cidade de Rinku, no Japao, € um exemplo
de espaco livre publico. Elementos como arquibancadas e faixa de areia
circundam uma pequena baia e belvedere onde se pode contemplar o visual.
Pelo fato de a vegetacao nao ser o principal elemento de sua configuragéo, este
espaco nao é classificado como um espaco verde livre.

Fonte: Universal Design Exemplars CD.



Segundo o sociodlogo francés Joffre Dumazedier (1976, p. 34), lazer
significa “um conjunto de ocupagbes as quais o individuo pode
entregar-se de livre vontade, seja para repousar, seja para divertir-
se, recrear-se e entreter-se ou, ainda, para desenvolver sua
informacado ou formacgado desinteressada, sua livre capacidade
criadora, apos livrar-se ou desembaragar-se das obrigagbes
profissionais, familiares e sociais".

O conceito de lazer incorporou-se a sociedade, e hoje esta
diretamente relacionado aos conceitos de cidadania, o que exige a
previsao de espagos publicos de lazer na cidade acessiveis atoda a
populagdo, onde todos consigam usufruir e participar de suas
atividades em condigdes de igualdade.

fﬁ-:h,ﬁﬂﬁu—'_

o

Figura 09: As areas centrais desta figura representam um grande parque linear,
cujo principal elemento de composicao é a vegetacao.

Portanto, este espago comporta-se como um espago verde livre

delimitado pelo espago construido do entorno.

Fonte: www.nipc.org

Figura 10: Espaco publico de lazer. Parque da Cidade, Porto, Portugal
Fonte: http://media.photobucket.com
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1.4. D@sSenHoO universal

Utilizado pela primeira vez em 1985 por Ron Mace, o termo
"Desenho Universal" designa uma filosofia de projetos que visam,
desde a concepcdo de ambientes, edificagbes e produtos,
considerar a diversidade humana, suas diferentes capacidades e
habilidades. A utilizacdo do Desenho Universal em projetos de
qualquer natureza procura viabilizar a independéncia na realizagao
de atividades pelo maior numero de individuos, considerando a
totalidade de suas limitagoes.

Baseadas no respeito a diversidade humana, as solugdes universais
tém como meta um desenho de qualidade que proporcione
segurancga, autonomia e conforto aos seus usuarios, nao se
restringindo apenas ao objeto arquitetdnico — edificagdo - mas
atingindo a concepcéao de espacos livres, o design de equipamentos
e produtos, entre outros.

Bons exemplos de Desenho Universal s&o, normalmente,
identificados apenas apés o conhecimento das razbes que os
motivaram. E o caso, por exemplo, do passeio de um espaco livre
publico, ilustrado na figura 12, que apresenta diferenciagcdo no
tratamento do piso. O contraste de cores do piso para a maior parte
da populagao parece nao ter razdes funcionais, mas apenas uma
intencdo estética do projetista. No entanto, esta € uma estratégia
para facilitar o deslocamento dos usuarios, visto que a criacdo de
uma faixa exclusiva para a circulacdo e outra para o mobiliario
possibilita o deslocamento seguro, evitando possiveis choques e
acidentes.

Figura 11: Passeio de um espaco livre
publico. A diferenciagao no tratamento dos
pisos por cor, textura e desenho determina
as areas de circulagéo (Ae B) e
permanéncia (C), possibilitando o
deslocamento seguro.

Fonte: Acervo PET/ARQ/UFSC..



Figura 12: Area de estar inclusiva, com presenca de

1.5. D@senHo universdal nos esPacos livres PUBLicOS

O conceito de Desenho Universal pode ser diretamente aplicado a projetos
de espacos livres publicos, uma vez que considera as necessidades
espaciais dos usuarios, promovendo sua participacao igualitaria.

Para auxiliar os projetistas na compreensao dos parametros para projetos
inclusivos e universais, o Centro para o Desenho Universal da Universidade
da Carolina do Norte, nos Estados Unidos, desenvolveu sete principios de
Desenho Universal. Apesar destes principios estarem principalmente
voltados ao desenho de espacos internos e de produtos, é importante
contextualiza-los para os espacos livres publicos, pois auxiliam a
compreensao dos requisitos de projeto necessarios para a elaboragao de
ambientes e equipamentos que permitam seu uso por pessoas com
habilidades diversas.

Os sete principios do Desenho Universal sdo exemplificados a seguir de
modo a facilitar a compreensao de sua aplicacdo em espacos livres
publicos.

Principio Um-Uso Eqiiitativo:

O desenho de espacos e equipamentos deve ser compreendido por
pessoas com habilidades diversas, impedindo sua segregagdo ou
estigmatizagdo. (THE CENTER FOR UNIVERSAL DESIGN, 1997)

Exemplo 01: Afigura 13 ilustra uma area de estar de um espaco livre publico
adequada as diferentes habilidades e medidas antropométricas dos
usuarios. O arranjo espacial permite a aproximagao do usuario cadeirante,
que pode usufruir do ambiente sem restricdes. A sinalizacdo através de
pisos podo-tateis permite a utilizacéo pelo usuario deficiente visual.

mobiliario e vegetagao.
Fonte: DORNELES, 2006.
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Exemplo 02: O Principio Um é parcialmente contemplado na figura 14, que
apresenta o projeto de um anfiteatro acessivel. Apesar da utilizagao de cadeiras de
rodas ser permitida devido as dimensoes satisfatorias dos patamares que se
configuram como rampas, nao ha neste espaco informagao aos deficientes visuais
(que, neste caso, poderia ser garantida com a utilizagdo de pisos podo-tateis ao
longo dos percursos), o que dificulta o acesso independente destes usuarios.

Figura 13: Anfiteatro acessivel, mas
que nao contempla a existéncia de
pisos podo-tateis.

Fonte: UNIVERSAL DESIGN
EXEMPLARS, 2001.

Principio Dois — Flexibilidade no Uso:

As diversas preferéncias e habilidades individuais devem ser consideradas no
desenho, independente do niumero de usuarios que se apropriem dos espagos ou
equipamentos. (op. cit., 1997)

Exemplo: Quando houver a necessidade de transposigcao de niveis, o percurso
deve proporcionar possibilidade de escolha para o usuario: utilizacdo de rampa ou
escada, por exemplo (figura 15). Ambas as alternativas devem apresentar
corrimaos em duas alturas, e a inclinagdo da rampa deve seguir as normas da
ABNT NBR 9050/2004 (Associagao Brasileira de Normas Técnicas — Norma
Brasileira de Acessibilidade).

Figura 14: Percurso inclusivo, com presenca
de rampa e escada.
Fonte: DISCHINGER et all, 2001.




Principio Trés — Uso Simples e Intuitivo: Os espagos e equipamentos devem ser de facil
compreenséo, independente da experiéncia, conhecimento, habilidades de linguagem ou nivel
de concentrac&o dos usuarios. (op. cit., 1997).

Exemplo: Na figura 15, a facil leitura das possibilidades de percurso permite sua adequada
utilizacao pelos usuarios, a partir da presenca de diferentes faixas de pisos. A existéncia de uma
faixa larga de piso regular contempla tanto as pessoas em cadeiras-de-rodas quanto os
usuarios que nao apresentam nenhuma deficiéncia, facilitando seu deslocamento. O piso guia
(na faixa verde) indica por meio de ranhuras o percurso a ser seguido. O piso-alerta (faixa
vermelha) avisa ao usuario situagdes de perigo e o piso-sinalizador (em amarelo) identifica a
presenca de elementos ou situagdes importantes, como no exemplo, em que sinaliza a
existéncia da rampa. A diferenciagdo dos segmentos de rampas por cores auxilia o
deslocamento do usuario deficiente visual parcial, que consegue distinguir os diferentes planos.

Principio Quatro —Informacao de Facil Percepgao:

O desenho comunica a informacao necessaria ao usuario, independente das condigdes do
ambiente ou de suas habilidades. (op. cit., 1997).

Exemplo: A existéncia de um terminal de informagdes provido de tecnologia assistiva permite
aos usuarios receber a informacéo a partir de diversas maneiras: mapas com pictogramas,
sinais sonoros, textos em diversos idiomas e em Braille, entre outros. Quanto maior o nimero e
a diversidade de meios informativos, maior a legibilidade do espago pelos usuarios, que
apresentam uma variada gama de preferéncias, habilidades ou restricoes.

A figura 16 exemplifica um mapa informativo que contempla parcialmente as limitagcdes dos
usuarios, pois, ao disponibilizar informagdes em pictogramas e em diferentes idiomas, permite
sua utilizagcao por usuarios como turistas e criangas, que poderiam apresentar limitagcdes na
leitura ou na compreenséo. Aaltura adequada do mapa permite também que usuarios com baixa
estatura, como criangas ou cadeirantes, consigam ter acesso as informagbes necessarias.
Entretanto, este mapa nao contempla os deficientes visuais, pois ndo apresenta informagdes
sonoras ou em Braille.

Figura 15: Mapa informativo.
Fonte: Acervo PET/ARQ/UFSC.
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Principio Cinco - Tolerancia ao Erro: O desenho minimiza riscos e
consequéncias adversas de acdes acidentais ou nao intencionais.
(THE CENTER FOR UNIVERSAL DESIGN, 1997).

Exemplo: O uso de diferentes cores facilita a compreensao do
espaco para todos. Para um usuario que apresenta deficiéncia
visual parcial, por exemplo, o contraste entre cores possibilita a
identificacao e a distingdo dos diferentes planos existentes ao longo
dos percursos, atribuindo maior seguranga no deslocamento. Esta
situacao ¢ ilustrada na figura 15, com a diferenciagdo das cores do
piso e da rampa.

Principio Seis — Baixo Esfor¢o Fisico: O espaco ou equipamento
deve ser eficiente e confortavel na sua utilizagdo, considerando
todas as habilidades dos usuarios, ocasionando-lhes o minimo de
fadiga. (THE CENTER FOR UNIVERSAL DESIGN, 1997).

Exemplo: Caminhos curtos e predominantemente planos podem ser
previstos nos espacos publicos, necessitando assim pouco esforgo
fisico ao serem percorridos. Na existéncia de rampas e escadas
(figura 17), €& importante que sejam previstos patamares
intermediarios que proporcionem uma pequena area de estar
contemplativa para o descanso. Isto evita que os usuarios sintam
fadiga ao longo do percurso desejado, podendo sentar-se, por
exemplo, e recuperar o “folego”.

Figura 16: Escada com presenca de patamar
destinado ao descanso do usuario.
Fonte: DISCHINGER et all, 2001.




Principio Sete — Dimensao e Espaco para Aproximacgao e Uso:
Os espacos e os equipamentos devem ter dimensdes apropriadas
para o acesso, o alcance, a manipulagao e o uso, independente do
tamanho do corpo do usuario, da postura ou mobilidade. (THE
CENTERFOR UNIVERSALDESIGN, 1997).

Exemplo: Exemplifica-se este principio na figura 14, onde a
presenga de bancos retrateis permitem a passagem dos usuarios e
espacos para a aproximacao e o uso de cadeiras de rodas, as quais
podem ser facilmente conduzidas e manobradas ao longo da
extensao das rampas.

Cada um dos sete principios apresenta grande importancia na
concepcao dos ambientes. Portanto, quanto mais principios forem
contemplados em um mesmo projeto, mais universal sera
considerado, atendendo assim ao maior numero possivel de
pessoas.

Ressalta-se que um unico elemento de projeto pode contemplar ao
mesmo tempo mais de um principio, como no caso da area de estar
da figura 13 (Principio Um — Uso Equitativo), que apresenta
elementos que atendem diversos usuarios. Se a idéia desta area de
estar fosse utilizada no patamar de uma escada ou de uma rampa,
estaria atendendo também ao Principio Seis (Baixo Esforgo Fisico),
uma vez que propiciaria uma area de descanso e espaco para
aproximacgao para pessoas em cadeira-de-rodas ou carrinhos de
bebé. Isto ndo ocorre na figura 17, devido ao banco fixo ocupar todo
0 espaco para descanso.

Nota-se que nem sempre é facil diferenciar os sete principios, uma
vez que sdo complementares. Dessa forma, muitas vezes alguns
exemplos podem sobrepor-se a outros.

25
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1.6. jarDim universal: relacao entre
DesenHo universal e Paisagismo

A sociedade contemporanea é marcada pela diversidade humana, devido
as diferengas sociais, econémicas, culturais, étnicas, entre outros.

A elaboragao de um espaco livre publico deve, portanto, contemplar essa
diversidade por meio de um projeto acessivel e universal, que garanta a
plena participagdo de todos os usuarios, independente de suas
capacidades e habilidades.

Na busca por um espago que permita a interagdo do individuo com o
ambiente surge o conceito do Jardim Sensorial, caracterizado como uma
variante de concepcdo de jardins que visa estimular os sistemas
sensoriais dos individuos a partir da utilizagdo de espécies vegetais e
outros materiais que apresentam variados atributos, como formas, cores,
texturas e odores.

Os sistemas sensoriais® — sistema basico de orientagdo, sistema auditivo,
sistema haptico, sistema paladar/olfato e sistema visual — sdo importantes
canais receptores da informagdo do ambiente. Até mesmo quando da
auséncia de algum sistema sensorial, a paisagem pode provocar
sensacoes diversas nos usuarios, quando é possivel receber informacoes
pelos demais canais receptivos. Por exemplo, um deficiente visual pode
perceber a presencga de vegetacéao pelo olfato (perfume das flores), pelo
sistema haptico (textura), ou pela audigdo (ruido provocado pelo vento
nas folhas).

No Brasil foram executados alguns projetos de jardins sensoriais
publicos, como o do Jardim Botanico do Rio de Janeiro. Porém, esses
projetos, em sua maioria, favorecem apenas uma parcela da populagao,
contemplando apenas os deficientes visuais.

O Jardim Universal, termo escolhido pelos autores, complementa a idéia
de Jardim Sensorial, pois trata-se de um espaco que considera nao
somente as deficiéncias sensoriais’, mas também as deficiéncias fisico-
motoras e as psico-cognitivas, atingindo assim maior nimero de usuarios.

O Jardim Universal abrange, portanto, solugdes espaciais acessiveis,
reunindo dessa forma os conhecimentos das areas do Paisagismo e do
Desenho Universal.

Com a constante reducao dos espagos verdes verifica-se a urgéncia da
retomada do contato entre usuario e meio natural. Nesse sentido, o
Jardim Universal se apresenta como um espago de constante
interatividade, sendo uma alternativa bastante viavel ja que contribui
também para a conscientizagao e educagao ambiental.

[6] Os sistemas
sensoriais séo
definidos no capitulo
2 deste caderno.

[7] Os diferentes tipos
de deficiéncias estao
definidos no Capitulo

3 deste caderno.



Fonte: http://pensamentoimpar.blogspot.com

| capitulo 2 |

a PerceP¢ao e os sistemas sensoriais

O presente capitulo define os fatores que influenciam na compreenséo dos espacos e define
os sistemas sensoriais. Apresenta composi¢des paisagisticas identificando as possiveis
sensacdes causadas nos usuarios.






2.1. SeNSAcao e PerceP¢ao

Os sistemas sensoriais humanos tém por funcdo captar as
informacdes provenientes do meio e processa-las. Essa captacao
pode ser realizada de maneira passiva (quando o individuo sente a
diferenca de temperatura do meio, por exemplo) ou ativa (quando
existe a intencdo de se tocar uma superficie para sentir sua
temperatura), dependendo do grau de interesse individual.

Muitas vezes a sensacao € associada ao saber. Entretanto, ela ndo
se constitui como um dado imediato da consciéncia. Apesar de
estreitamente ligada a percepgédo, a sensacao € a captagao do
estimulo, enquanto a percepc¢ao trata basicamente da interpretacao
da sensacdo. Segundo Chaui (2000, p.120) “cada sensacao é
independente das outras e cabe a percepgao unifica-las e organiza-
las numa sintese”.

E a partir da cognigdo que se atribui significado as informacgdes
adquiridas no ambiente. Essa interpretacao, porém, varia de acordo
com o conhecimento de cada um e conforme as capacidades de
captacao sensorial doindividuo.

O corpo humano e seus diversos 6rgaos sensoriais (olhos, ouvidos,
boca, nariz, entre outros) estdo submetidos a uma infinidade de
estimulos, que produzem variadas sensagdes no individuo “[...] sem
que seja possivel distinguir, no ato da sensacgao, o estimulo exterior
e o sentimento interior.” (op. cit.)

Ao contrario da percepcgao, as sensacdes dependem de estimulos
fisioldgicos, e nao da cultura. Caso ocorra uma disfungdo em algum
orgao sensorial que prive a pessoa de uma série de sensacoes, este
individuo apresentara dificuldade ou, até mesmo, incapacidade de
formar idéias correspondentes. Uma pessoa que nasceu, por
exemplo, com deficiéncia visual total, ndo consegue ter nogdes de
cores pois apresenta problemas em seu sistema visual.

“Talvez devido a poluigdo sonora, visual, do ar e a sujeira nas ruas,
tem havido também uma reducéo na eficiéncia dos nossos sentidos
perceptivos, que sao a interface com a realidade.” (OKAMOTO,
2002, p.110). Assim, um objeto considerado real esta sujeito a sofrer
distor¢cdes - que podem ser causadas por estimulos externos, como
a poluigao, ou internos, como fome e cansaco - além de passar por
filtros culturais e individuais. A percepcao do espago é entao
formada por elementos subjetivos e “[...] dependera de nossa
experiéncia passada, de nosso estado emocional e motivacional,
bem como de nossas atitudes, preconceitos e de nossas
expectativas a respeito do futuro.” (OKAMOTO apud TIEDERMAN E
SIMOES, 2002)
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Por meio da percepgao de um ambiente ocorre a diferenciacéo entre
“‘espaco” e “lugar”’. Tuan (1983, p.06) define que “o que comega
como espaco indiferenciado transforma-se em lugar a medida que o
conhecemos melhor e o dotamos de valor”. Um espaco publico
como a praga de uma cidade, por exemplo, pode significar um lugar
de conquistas civicas para seus habitantes, porém, para um turista,
pode configurar-se apenas como mais um espago de lazer. Ao
“‘lugar” atribuem-se sentimentos de conforto e seguranga, sendo de
fundamental importancia este conhecimento pelos profissionais
arquitetos, para que possam projetar conscientemente,
dependendo de suas intengoes, “lugares” ou “espacos”.

Além da percepcao, é importante também que haja a memorizacao
da informacgao, para que uma experiéncia sirva de referéncia em
circunstancias futuras por meio de comparagbes com dados
relativos a situacdes passadas. Uma pessoa que, por exemplo, ao
utilizar uma faca tenha se cortado, certamente ira dedicar maior
atengcdo ao manusear outra vez este objeto.

2.2. sistemas sensoriais e PerceP¢do

O espago, de maneira geral, é percebido pelos seres humanos de
forma similar, ja que possuem os mesmos 6rgaos que desenvolvem
fungdes sensoriais. Os sentidos sao utilizados de maneira mais
eficaz na percepcdo dos espagos quando explorados
simultaneamente. Nao é possivel distinguir a textura de um objeto do
seu cheiro e de sua forma, por exemplo, sem utilizar diferentes
canais sensoriais. Assim, & por meio da agdo cooperativa dos
sentidos que as impressdes sao organizadas de modo a apresentar
um quadro relativamente estavel darealidade.

Aristoteles, antigo filésofo grego, definiu a existéncia de
cinco sentidos: visdo, audicdo, tato, olfato e paladar. Por nao
considerar as sensagdes de movimento, dor ou prazer, James
Gibson (DISCHINGER apud GIBSON, 2000) redefiniu a
classificacdo dos sentidos, passando a diferenciar as sensagoes
passivas (independentes da ateng¢ao do observador) das sensagoes
ativas (que dependem da atengdo do observador). Gibson
classificou os canais perceptivos como sistemas: sistema basico de
orientacao, sistema auditivo, sistema haptico, paladar/olfativo e
visual.



Sistema basico de orientagdo: Responsavel pelo equilibrio, ou
seja, pela percepcado da aceleracédo e dire¢cdo do movimento do
préprio individuo, detectando a gravidade. Esse sistema faz a
manutencdo do corpo na posicao vertical, em um espaco
tridimensional. O 6rgao especializado para esse sentido é o
labirinto, situado no interior do ouvido.

Sistema auditivo: Esse sistema capta as vibragdes do ar
tornando possivel a percepgao de eventos sonoros que nos
permitam a locomoc¢ao orientada (aproximagao ou afastamento de
fontes sonoras) e a audicao seletiva (selecionar uma fonte de som
entre diversas outras). O ouvido (6rgéo responsavel por este
sentido) esta continuamente aberto, tornando esse sistema,
mesmo que inconscientemente, ligado a seguranga ou estado de
alerta, principalmente a ruidos provenientes de tras ou dos lados
do corpo.

Sistema haptico: O corpo inteiro (musculos, pele, juntas, etc) forma
um orgao de percepg¢ao, que é possibilitado a partir do tato,
permitindo a nocado de tridimensionalidade do espago e seus
elementos. Assim, o tato pode acontecer a partir de toque passivo,
como quando se distingue involuntariamente a temperatura, ou
ativo, quando se toca um objeto para sentir sua textura. Os
deficientes visuais utilizam muito o tato para se locomoverem,
devido afalta davisao.

Sistema paladar/olfativo: E o sistema responsavel pela
compreensao de objetos ingeridos ou inalados. Um objeto levado a
boca, ativa o paladar, a partir de outros canais além das papilas
gustativas, como pelo tato (textura e temperatura) e pelo olfato
(cheiro). O paladar é o primeiro sentido a se desenvolver e o que
perdura por mais tempo. O olfato identifica odores que ajudam na
orientagdo quando usados de maneira a tornar-se um referencial,
por exemplo, aos deficientes visuais.

Sistema visual: Esse sistema, segundo Okamoto (op.cit.), é
responsavel por 87% das atividades entre os sentidos e € de grande
importancia ao homem, pois capta variacdes e transformacgodes da
luz, bem como a profundidade de objetos e sua aproximagao ou
afastamento no espacgo. A visdo permite a possibilidade de registrar
todas essas informacgdes instantaneamente, ou seja, com grande
rapidez.
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2.3. comPosicoes Paisagisticas e sensacoes

Em projetos universais deve-se utilizar elementos arquiteténicos
que proporcionem estimulos nos diversos canais perceptivos, para
que usuarios com diferentes habilidades possam receber de
maneira igualitaria as informagbes do espago. Como exemplo pode-
se citar o uso de mapas urbanos em relevo, onde a informacgao é
transmitida tanto visualmente, como pelo tato, permitindo a
orientacao das pessoas com deficiéncia visual.

Compreendendo a importancia dos fatores sensacao e percepgao
em um ambiente, foram exemplificadas algumas composicdes
paisagisticas que causam diferentes sensagbdes no usuario (ver

paginaxx).

2
8 . =
o | As diferentes texturas e cores provocam sensacao de
§ curiosidade, incitam o observador a tocar e a cheirar as plantas. O
o colorido provoca sensagéo de bem-estar, alegria.
(2]
Q
< Esses variados estimulos sensoriais fornecidos pela vegetagéo
= favorecem a percepgdo do usuario, que podera receber a
W informacgéo do ambiente a partir de diferentes canais sensoriais.
o
o

Fonte: BRADLEY-HOLE,

Christopher. El jardin minimalista.

1. ed. Barcelona: Gamma, 2001. SISTEMA SENSORIAL PREDOMINANTE ”’N\\

4 \gj/

Figura 17: Exemplo de quadro de composicéo paisagistica.

Primeiramente apresenta-se uma imagem, seguida da descrigéo
das possiveis sensacdes ocasionadas pela composicao vegetal
(linha Sensacgao). Em seguida, na linha Observacgbes, sugere-se
formas de aplicagédo da vegetagcdo e dos materiais em projetos
paisagisticos visando explorar os atributos sensoriais.

Na dultima linha sao identificados os sistemas sensoriais
predominantes na percepc¢éao. Para tanto foi adotada a simbologia
que segue na Figura 18:

SISTEMA HAPTICO SISTEMA DO EQUILIBRIO

4O SISTEMA VISUAL
L

SISTEMA AUDITIVO SISTEMA PALADAR/OLFATIVO

Figura 18: Simbologia adotada para a identificagdo dos sistemas sensoriais.



A seguir, oito quadros com estudo das sensagdes a partir de

diferentes composic¢des paisagisticas:

Fonte: KILEY, Dan. AMIDON, Jane.
Dan Kiley, In His Own Words:
America’s Master Landscape
Architect. London: Thames &
Hudson, 1999., 224p.

SENSAGAO

O percurso proposto para o caminhante ndo € monoétono, ja que nao
é sempre reto, e interfere na paisagem, inclusive de mandeira
ludica. Tal configuragéo do caminho encoraja as pessoas, tornando-
o desafiador ou divertido para as criangas. A mistura de texturas da
madeira com a agua e a vegetacdo provoca sensagédo de
descoberta e atengéo.

OBSERVAGOES

Esse tipo de percurso impossibilita o uso por pessoas com
deficiéncias nos membros inferiores e no sistema basico de
orientagdo. Por ser um caminho que exija bastante atencgao, o

SISTEMA SENSORIAL PREDOMINANTE

entorno pode passar despercebido.

Fonte: BRADLEY-HOLE,
Christopher. El jardin minimalista.
1. ed. Barcelona: Gamma, 2001.

SENSACAO

As diferentes texturas e cores provocam sensagdo de
curiosidade, incitam o observador a tocar e a cheirar as plantas. O
colorido provoca sensagéo de bem-estar, alegria.

OBSERVAGOES

Esses variados estimulos sensoriais fornecidos pela vegetagao
favorecem a percepgdo do usuario, que podera receber a
informacao do ambiente a partir de diferentes canais sensoriais.

SISTEMA SENSORIAL PREDOMINANTE | :
o
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Fonte: KILEY, Dan. AMIDON, Jane. Dan Kiley,
In His Own Words: America’s Master Landscape
Architect. London: Thames & Hudson, 1999., 224p.

SENSAGAO

A simetria e a continuidade das arvores induzem as pessoas ao
encontro de dois elementos situados nas extremidades do
caminho: uma escultura e um espelho d’agua com chafarizes. A
pavimentagdo com pedriscos gera sons quando pisoteada,
criando uma sensacao diferente ao caminhar.

OBSERVAGOES

O caminho irregular de pedriscos pode impedir ou dificultar o
deslocamento por pessoas em cadeiras de rodas.
O chafariz, por produzir som gerado pela agua em movimento,
torna-se um ponto referencial, inclusive para pessoas com
deficiéncia visual.

SISTEMA SENSORIAL PREDOMINANTE

|

Desenho Universal aplicado ao Paisagismo | Capitulo 2

33



Fonte: KILEY, Dan. AMIDON, Jane. Dan Kiley,
In His Own Words: America’s Master Landscape
Architect. London: Thames & Hudson, 1999., 224p.

SENSAGAO

Apesar das cores fortes e quentes, a tonalidade avermelhada desta
paisagem traz ao observador a sensagao de tranquilidade.

Por tratar-se de vegetacdo caduca (que perde as folhas no
inverno), a paisagem se modifica durante o ano de acordo com as
estacdes. Esta mudanga pode dificultar a orientacdo dos usuarios
que utilizam a vegetagao como referéncias.

OBSERVAGOES

SISTEMA SENSORIAL PREDOMINANTE ‘ w
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Christopher. El jardin minimalista.
1. ed. Barcelona: Gamma, 2001.

Fonte: BRADLEY-HOLE,

A composigao vegetal utilizada, mesmo com diferentes cores, altura,
texturas e formas, se harmoniza, provocando uma sensagédo de
conforto e bem-estar. A vegetagdo e o piso demarcam e ditam o
caminho, conduzindo o caminhante.

SENSAGAO

O tipo de pavimentacdo alternada entre piso e grama dificulta o
deslocamento de pessoas com deficiéncia fisico-motora. Também o
desenho sinuoso do caminho dificulta o caminhar de pessoas com
labirintite, por exemplo, que possuem uma deficiéncia no sistema
basico de orientagéo.

OBSERVAGOES
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Christopher. El jardin minimalista.
1. ed. Barcelona: Gamma, 2001.

Fonte: BRADLEY-HOLE,

O elemento agua possui grande forca nessa composigdo, como se
acalmasse a vista do observador. O toque na agua permite ao usuario
experimentar uma sensacgdo de frescor. A agua parada forma um
“tapete plano”, que cria um belo efeito visual, refletindo a vegetacédo do
local.

SENSAGAO

O espaco poderia ser melhor utilizado por meio da elevagéo de parte
do espelho d’agua, pois permitiria ao usuario em cadeira de rodas ou
a uma pessoa com pouca flexibilidade, como um idoso, tocar na
agua.

SISTEMA SENSORIAL PREDOMINANTE |
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OBSERVAGOES




In His Own Words: America’s Master Landscape
Architect. London: Thames & Hudson, 1999., 224p.

Fonte: KILEY, Dan. AMIDON, Jane. Dan Kiley,

A vegetacgéo esbelta e com pouca densidade permite a passagem
de luz. Esta, configurando paredes laterais no caminho, ocasiona
sensacgéao de limite. Entretanto, visualmente existe transparéncia,
nao havendo, portanto, sensagao de opressao.

SENSAGAO

O contraste entre a cor da pavimentagao e a cor da vegetagao permite
o0 uso deste caminho, por exemplo, por pessoas com baixa visdo.
A parede criada pela vegetacdo forma um corredor que indica o
caminho a ser seguido, facilitando a compreensédo do espaco, por
exemplo, por pessoas com deficiéncia cognitiva.

OBSERVAGOES

SISTEMA SENSORIAL PREDOMINANTE

Christopher. El jardin minimalista.
1. ed. Barcelona: Gamma, 2001.

Fonte: BRADLEY-HOLE,

O elemento agua é uma o6tima ferramenta para o paisagismo.
Além do efeito visual (que transmite sensagéo de frescor e bem-
estar), o elemento produz diferentes efeitos sonoros
(dependendo da presséo a que esta submetido) e da movimento
a paisagem.

SENSAGAO
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Os usuarios podem interagir com o meio através do acesso pelo
deck, entretanto, apesar de ndo ser um percurso seguro as
pessoas com deficiéncia fisico-motora, a presencga de barulho da
agua auxilia na orientagao dos deficientes visuais.

SISTEMA SENSORIAL PREDOMINANTE | ‘ w‘

OBSERVACOES







Fonte: http://www.emdiacomacidadania.com.br

| capitulo 3 |

conHecenbo O Usudario e suas Limitacoesl

Este capitulo diferencia os conceitos de Deficiéncia e Restricdo, define Acessibilidade
Espacial e sua legislagao. Apresenta as “Tabelas de Necessidades Espaciais do Usuario”.






3.1 classiFicacao oms-ciF

O estudo das diferentes deficiéncias sempre foi objeto de pesquisas da
Organizacao Mundial da Saude (OMS), que estruturou, inicialmente,
duas classificagcbes relacionadas a sua conceituacao.

A primeira classificagao, conhecida como ICD “International Statistical
Classification of Diseases and Related Health Problems” (Classificagao
Estatistica de Doencas e Problemas Relacionados a Saude),
considerava somente as condi¢gdes e patologias do ser humano.

A partir do momento em que se passou a considerar as sequielas
advindas de doencas e deficiéncias congénitas, percebeu-se a
inadequacgdo desta relagcdo quanto a classificacdo de critérios e
conceitos adotados pela Organizacao.

Criou-se assim, em 1972, um grupo de pesquisa sobre o0 assunto, que
publicou, em 1976, uma nova classificagdo, denominada ICIDH
“International Classification of Impairment, Disabilities and Handicaps”
(Classificagao Internacional de Deficiéncias, Incapacidades e
Limitacdes). Essa nova classificagéo relacionava as capacidades do
corpo humano com suas possiveis deficiéncias e limitacbes, se
preocupando com a relagao do individuo com o meio social. Essa
abordagem, porém, enfocava somente as limitagdes dos individuos,
nao abordando a questdo do ambiente.

Buscando, entdo, solugbes para os projetos de ambientes e
equipamentos que pudessem facilitar ou suprir as dificuldades e
limitagbes apresentadas pelos individuos, a OMS propds em 1997 uma
nova abordagem, a ICIDH2. Essa classificagao ndo se ateve apenas as
habilidades ou deficiéncias dos individuos, mas abordou os recursos
necessarios para a criagdo de ambientes menos restritivos, que
possibilitassem a participagéo de todos.

Finalmente, o ultimo modelo de classificagdo, vigente atualmente e
denominado ICF “International Classification of Functioning, Disability
and Health” (Classificacdo Internacional de Funcionamento,
Incapacidade ou Restricao e Saude), classifica a saude e os dominios
que descrevem as fungdes e estruturas corporais, atividades e
participacao dos individuos. A ICF busca também relacionar o modo de
vida das pessoas com suas condi¢cdes de saude, e identificar como
estas condi¢cdes podem ser aprimoradas de forma a garantir uma vida
completa e produtiva.

Assim, essa classificagdo considera os aspectos sociais das
limitagcdes, criando um mecanismo para documentacdo do impacto
fisico e social que 0 ambiente promove ao funcionamento do individuo.
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Esta classificagao utiliza o termo restricdo como um impedimento ou
dificuldade que o individuo pode sofrer, independente de ser oriunda
ou nao de uma deficiéncia. A diferenca entre estes dois termos sera
explicitada a seguir.

3.2. DeFiciencia e restricao

A Declaragao Internacional dos Direitos das Pessoas Deficientes,
publicada em 1975, define “pessoa deficiente” como o individuo
incapaz de assegurar de forma autbnoma as necessidades de uma
vida individual ou social, em decorréncia de uma deficiéncia,
congénita ou ndo, em suas capacidades fisicas. (SOUZA, 1998)

A Lei Federal n°10.098, de 2000, estabelece “pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida” como sendo aquela que
apresenta limitagao, temporaria ou permanente, na sua capacidade
de relacionar-se com o meio e utiliza-lo.

A Norma Brasileira de Acessibilidade (NBR 9050/2004) conceitua
deficiéncia como “a reducdo, limitacdo ou inexisténcia das
condi¢des de percepcao das caracteristicas ou de mobilidade e de
utilizacéo de edificagdes, espacgo, mobiliario, equipamento urbano e
elementos em carater temporario ou permanente.” (ABNT, 2004, 3
p.3)

Se buscarmos outras definicoes, além daquelas existentes na
legislagdo, como as da area da educacdo e/ou saude, veremos
muitas diferencas na conceituacéo e classificacao.

Portanto, na presente pesquisa adotaremos a classificagao indicada
por Bins Ely et al. (2003), entendendo o termo deficiéncia como
referente a um problema de ordem fisiolégica do individuo (auséncia
de membros, lesdes ocasionadas por paralisias, sindromes, surdez,
cegueira, entre outros), que pode ser congénito ou adquirido. De
acordo com essa classificacao, as deficiéncias podem ser definidas
em quatro grupos:

Deficiéncia sensorial (Figura 19): “[...] refere-se as dificuldades na
percepcao das informagdes do meio ambiente devido a limitagdes
nos sistemas sensoriais (auditivo, visual, paladar/olfato, haptico e
orientagao).” (BINS ELY etal., 2003, p.19)



Figura 19: Pessoa com deficiéncia
visual total utilizando bengala para
locomover-se.

Fonte: Acervo PET/ARQ/UFSC.

Deficiéncia fisico-motora (Figura 20): “[...] refere-se ao impedimento,
ou as dificuldades encontradas em relacéo ao desenvolvimento de
atividades que dependam de forca fisica, coordenagao motora,
precisdo ou mobilidade”. (BINS ELY etal., 2003, p.19)
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Figura 20: Exemplo de usuarios com
impedimento da mobilidade devido a
problemas nos membros inferiores. Sem o uso
de uma tecnologia assistiva — no caso a
cadeira de rodas — o deslocamento
independente seria impossivel.

Fonte: Acervo PET/ARQ/UFSC.

Deficiéncia psico-cognitiva (Figuras 21 e 22): “[...] refere-se as
dificuldades no tratamento das informagbes recebidas ou na sua
comunicagao através da producéo linguistica devido a limitagdes no
sistema cognitivo.” (BINS ELY et al., opcit.)
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Figura 22: Placa de vestiario feminino. A informacao
pode nao ser compreendida devido ao uso
exclusivo da escrita. A utilizagcao de pictogramas
favorece a compreensao

Fonte: Acervo PET/ARQ/UFSC.

Figura 21: Pessoa com deficiéncia psico-cognitiva (mental), que
apresenta dificuldade na recepgéo e tratamento de informagdes
quando as mesmas sao apresentadas de forma complexa.
Fonte: www.cienciadiaria.com.br
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Ainda podem ser identificadas as deficiéncias multiplas (Figura 23),
que decorrem da associagao de mais de um tipo de deficiéncia,
como no caso de um idoso, que, devido a presencga de diferentes
patologias (como artrose e deméncia), pode apresentar deficiéncias
fisico-motoras e cognitivas. Uma pessoa surda-muda também
exemplifica um caso de deficiéncia multipla.

Figura 23: Usuario com deficiéncia multipla.
Fonte: Autor desconhecido.
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Figura 24: Presencga da
deficiéncia (fisico-motora)
mas nao da restricao
(costurar).

Fonte: www.aolnews.com.

Até agora tratamos apenas das dificuldades apresentadas a nivel
funcional do organismo, ou seja, relacionadas a questdes
fisiolégicas que impedem a execugao de atividades por parte do
homem.

Porém, o ambiente pode ser o responsavel pela existéncia de
limitagdes do usuario na realizagao de atividades, o que caracteriza
o termo restricdo. A restricdo corresponde a dificuldade na
realizagao de atividades, proveniente da relagao entre as condicbes
fisioldgicas do usuario e as caracteristicas dos ambientes.

Pode-se afirmar, entdo, que a existéncia de uma deficiéncia nao
implica, necessariamente, na existéncia de uma restricao. Como
exemplo podemos citar a costureira da figura 24, que ao utilizar os
membros inferiores em vez dos superiores consegue executar sua
atividade (costurar) perfeitamente. Nesse caso, identifica-se a
presenca de uma deficiéncia mas ndo de uma restricido para
desenvolver esta atividade, devido as habilidades do individuo
aliadas as condi¢des do meio.

Uma mulher gravida (Fig. 25) pode apresentar dificuldades para a
realizagdo de determinadas atividades, como subir escadas, por
exemplo. Na inexisténcia de um elevador, 0 ambiente impde a esta
gestante, que nao é deficiente, uma restricao (temporaria) quanto ao
deslocamento.
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Figura 25: Uma mulher gravida pode sofrer
restricoes temporarias, sem haver
necessariamente uma deficiéncia.

Fonte: http://4.bp.blogspot.com.

Uma crianga (Figura 26) que nao consegue alcancgar a prateleira de
uma estante exemplifica também uma situagdo em que nao se
caracteriza uma deficiéncia, mas sim uma restricdo de alcance
proveniente do projeto do ambiente.

Figura 26: Por condigbes do
ambiente, a crianga, que nao
possui deficiéncia, esta sofrendo
uma restricao de alcance.

Fonte: Acervo PET/ARQ/UFSC.

Ressalta-se assim a responsabilidade de arquitetos e engenheiros
quanto a elaboracao de espacos nao-restritivos, que considerem a
diversidade de usuarios, independente de suas capacidades e
habilidades. Estes ambientes devem ser “acessiveis”, como
veremaos a seguir.



3.3 dacessiBilibabpe espdacial

A acessibilidade espacial diz respeito as caracteristicas dos
ambientes e sua relagdo com os usuarios: “[..] significa poder chegar
a algum lugar com conforto e independéncia, entender a
organizagao e as relagcdes espaciais que este lugar estabelece, e
participar das atividades que ali ocorrem fazendo uso dos
equipamentos disponiveis.” (BINS ELY etal., op cit., p.13)

Um ambiente acessivel, segundo a NBR 9050, é todo “espaco,
edificagdo, mobiliario, equipamento urbano ou elemento que possa
ser alcancado, acionado, utilizado e vivenciado por qualquer
pessoa, inclusive aquelas com mobilidade reduzida. O termo
acessivel implica tanto na acessibilidade fisica como de
comunicagdo.” (ABNT, 2004, p.2)

Dischinger & Bins Ely (2003) definem espaco acessivel como aquele
de facil apreensdo pelo usuario, que permite o deslocamento,
comunicagao e participacao igualitaria nas atividades
desenvolvidas, proporcionando independéncia, seguranga e
conforto ao usuario, independente de suas habilidades e
capacidades. As autoras afirmam que, para um ambiente ser
considerado acessivel, deve contemplar os quatro componentes da
acessibilidade: orientacao/informacgcao, deslocamento, uso e
comunicacgao.

A orientacao/informacao esta relacionada com a legibilidade e
compreensdo dos ambientes. Um ambiente ¢é facilmente
compreendido quando seu usuario consegue orientar-se de forma
autbnoma a partir das informacdes nele presentes (visuais, sonoras,
arquitetbnicas).

Figura 27: Terminal de informagao com T
tecnologia assistiva.
Fonte: Acervo PET/ARQ/UFSC.
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A figura 27 ilustra um terminal de informagdo com tecnologia
assistiva que garante a orientagao/informagédo no ambiente. A
informacédo esta representada de diferentes maneiras, visual,
sonora e tatil (A), podendo ser facilmente compreendida por todos os
usuarios.

Alegibilidade da informagéao (tamanho adequado da fonte, contraste
de cores) favorece principalmente a leitura para os deficientes
visuais parciais. A presenca de imagens e pictogramas facilita a
compreensdao da informacao, principalmente para criancgas,
deficientes cognitivos, pessoas iletradas.

O deslocamento corresponde as condi¢cdes de movimento livre e
seguro, garantidas em areas de circulagao por meio, por exemplo,
da presenca de rampas ao lado da escada e faixa livre de
obstaculos.

Figura 28: Area de estar de um espago
livre publico. Duas possibilidades

de acesso: rampa e escada.

Fonte: Acervo proprio.

Na figura 28 ilustra-se o0 acesso a outro nivel do ambiente por rampa
e escada, possibilitando o deslocamento independente para todos.
Por estarem implantadas no mesmo local, oferecem aos usuarios
igualdade de condicdo, evitando situagdes de constrangimento,
podendo-se optar pela forma de acesso mais conveniente, conforme
as habilidades.

A diferenciacao no tratamento dos pisos por cor e textura determina
as areas de circulacdo e de permanéncia. O piso guia permite ao
usuario deficiente visual seu deslocamento de forma segura e
independente por meio de ranhuras que, pelo tato, apontam a
direcdo a ser seguida. O contraste das cores do piso facilita o
deficiente visual parcial, que consegue diferenciar o passeio das
areas de permanéncia. A regularidade do piso favorece o
deslocamento da pessoa em cadeira de rodas, assim como as



dimensdes adequadas do passeio, que permitem a execucdo das manobras
necessarias.

O uso esta relacionado com a participacao efetiva e equitativa nas diversas

atividades e equipamentos presentes nos ambientes. Esse componente é
garantido a partir de caracteristicas ergonémicas do mobiliario e equipamentos,
que devem ser adequados aos diferentes usuarios (apresentar dimensdes
apropriadas, facil entendimento e manuseio, entre outros), permitindo assim a
participagao igualitaria nas atividades. Como exemplo podem-se citar as
criangas e idosos, que muitas vezes ndo conseguem realizar tarefas que exijam
forca ou coordenacao motora fina, ou mesmo alcance.
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Figura 29: O acionamento da torneira
elo toque possibilita 0 uso para
individuos como criangas e idosos, ja ‘
que nao exige forga nem coordenagéo I
para a realizagéo da atividade.
Fonte: Acervo PET/ARQ/UFSC. |

A figura 30 ilustra um espaco publico acessivel. Por apresentar pavimentacéo
adequada, sem desnivel ou outros obstaculos, torna possivel a participagao de
criancas e individuos em cadeira de rodas no mesmo ambiente.

Figura 30: Espaco livre publico.
Fonte: Autor desconhecido.
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A comunicacgao corresponde a facilidade de interagao entre usuarios
ou entre usuarios e tecnologias assistivas. Pode ser facilitada a partir
da disposicdo adequada de mobiliarios pela presenca de
equipamentos de tecnologia assistiva.

A figura 31 ilustra uma area de estar que apresenta dimensdes e
mobiliario adequados. Os espacos previstos para a utilizacédo e
permanéncia de cadeiras de rodas ao lado dos bancos facilitam a
comunicagao entre os usuarios. A disposicao dos assentos,
localizados um em frente ao outro, permite a leitura labial. A
comunicagdao também pode ser favorecida através do uso de
tecnologia assistiva, como por exemplo, telefones com visor para
surdos.

3.4. legislacao pe acessiBilibabe

A “Declaracao Universal dos Direitos Humanos”, publicada na
década de 40 pela Organizagéo das Nagdes Unidas (ONU) garantiu
odireito de cidadania a todas as pessoas com deficiéncia.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988, visando eliminar qualquer
tipo de discriminagao e preconceito, estabeleceu o direito de
igualdade as pessoas com algum tipo de deficiéncia. Esse direito foi
ratificado pela Lei n° 7.853/89, que transferiu a esfera municipal e
estadual a responsabilidade pela eliminag&o de quaisquer barreiras
de acesso as edificagdes e aos espacgos urbanos.

Figura 31: Area de estar em um
espaco livre publico.
Fonte: Acervo préprio.



Duas leis promulgadas no ano 2000 tratam a questdo da
acessibilidade espacial: a Lei n°10.048, que prioriza o atendimento
as pessoas com deficiéncia e a Lei n°10.098, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade
das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Esta
ultima, em seu artigo 3°, estabelece que “o planejamento e a
urbanizacao das vias publicas, dos parques e dos demais espacos
de uso publico deverao ser concebidos e executados de forma a
torna-los acessiveis para as pessoas portadores de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida”.

Visando regulamentar essas leis, foi aprovado em 2004 o Decreto n°
5.296, que condiciona a liberacdo e licenciamento de projetos
arquitetonicos e Urbanisticos. Para tanto, os projetos devem seguir
os principios do Desenho Universal, e atender as exigéncias das
normas técnicas de acessibilidade da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT. O Decreto ainda define o prazo de 30
(trinta) meses — contados a partir da data de sua publicagcédo — para a
adaptacao de edificios ja existentes.

A ABNT regulamenta a acessibilidade por meio da NBR 9050 —
Norma Brasileira de Acessibilidade — e trata da acessibilidade em
edificacdes, mobiliario, espacgos e vestiarios, equipamentos urbanos
e mobiliario. Essa Norma sofreu sua segunda revisao em 2004,
quando foram ampliadas as especificagdes técnicas, de forma a
garantiruma maior acessibilidade espacial.

Salienta-se que nao existe um homem padrao ou normal, o que
denota a importancia de se considerar a diversidade humana na
elaboracao de espacos publicos acessiveis. E necessaria a garantia
da acessibilidade por meio da superacdo das barreiras fisicas e
informativas como um primeiro passo em dire¢ao a inclus&o social.

3.5 taBeldas DAs hecessiDapes esPacidis Do usuario
em areds lLivres: elaaorag&o e appesentclg&o

[9] Os quatro componentes da
acessibilidade estao descritos no
item 3.3 deste capitulo.

A elaboracéo do projeto de um espaco livre publico acessivel torna
essencial a compreensao das restricoes e limitagdes sofridas por
diferentes usuarios e a busca por respectivas solugdes projetuais
que as amenizem.

Para tanto, foram desenvolvidas as “Tabelas das Necessidades
Espaciais do Usuario”, que identificam as limitacoes apresentadas
pelas pessoas com deficiéncias sensoriais, fisico-motoras e/ou
psico-cognitivas no uso de espacos publicos livres. Buscaram-se as
necessidades desses usuarios em termos espaciais com relagao
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aos componentes da acessibilidade (orientacao/informacao,
deslocamento, uso e comunicagéo), verificando-se ainda as
exigéncias da NBR 9050. Finalmente, foram propostas solucdes
projetuais que minimizassem ou solucionassem tais limitagdes,
baseadas nos principios do Desenho Universal.

TABELA | DEFICIENCIA FiSICO MOTORA USO
03 Membros Superiores: Auséncia de membros superiores
Atividade . .. .

Restringida Necessidades Espaciais NBR 9050 Sugestoes

Utiizagéo dos Recursos que possibilitem
eqiﬁlfz?n'?: n;(;sede a utilizagéo dos Nada consta nanorma sobre esse item. Eq_UIpamenttos que p955|b|||tem 0

o ¢ membros inferiores. acionamento Com 0s pes.

mobiliario urbano.

Figura 32: Exemplo de Tabela das Necessidades Espaciais do Usuario, que identifica as restrigdes sofridas por uma pessoa que
nao apresenta os membros superiores no uso de produtos e equipamentos em areas livres de lazer.

AFigura 32 exemplifica uma Tabela das Necessidades Espaciais do
Usuario, em que se identificam as restricbes sofridas por uma
pessoa que nao possui os membros superiores quanto as atividades
relacionadas ao componente da acessibilidade “uso”.

A primeira linha identifica a tabela em relagédo ao tipo de deficiéncia
(coluna verde - nesse caso, fisico-motora: auséncia de membros
superiores). A coluna marrom informa o componente de
acessibilidade a que se refere (uso). Adotou-se para os quatro
componentes da acessibilidade a simbologia utilizada por Bins Ely et
al. (2003).

A coluna amarela discrimina as atividades dificultadas ou mesmo
impedidas ao usuario devido a presenca da deficiéncia (utilizagéo
dos equipamentos de informacao e mobiliario urbano).

Acoluna azul identifica as necessidades em termos espaciais para a
adequagao do ambiente ao usuario (recursos que possibilitem a
utilizacao dos membros inferiores), minimizando suas dificuldades.

As exigéncias da NBR 9050 estao descritas na coluna vermelha,
identificadas pelo item presente na Norma, facilitando assim a
consulta pelo leitor.

Finalmente, na coluna lilas sdo dadas sugestbes de projetos,
baseadas no Desenho Universal, que visam contribuir com as
exigéncias da NBR 9050, conferindo conforto, independéncia e
seguranga ao usuario na realizagao de atividades. Algumas dessas




sugestdes encontram-se ilustradas no “Quadro de llustragbes”,
anexo as Tabelas.

No caso de um usuario com deficiéncias multiplas, aconselha-se
compatibilizar as solugbes definidas para cada uma das
deficiéncias. E necessario compreender o problema, na tentativa de
encontrar solugdes realmente universais, ou seja, que atendam a
maior parte das restricdes. A aplicagao das solugdes da NBR 9050
por profissionais que ndo compreendam as necessidades espaciais
advindas das diferentes deficiéncias pode incorrer em projetos
arquitetdnicos ndo acessiveis.

No total foram elaboradas 20 Tabelas das Necessidades Espaciais
do Usuario. O material esta sistematizado em forma de CD-ROM,
anexo ao fim deste cadern